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OBJECTIF 
Initiation à la langue italienne dans un contexte professionnel. 
 
 PUBLIC : professionnels de l’industrie hôtelière. 6 participants maximum. 
 
 
> PROGRAMME 
 
- Un approfondissement des automatismes de la langue en général. 
- Un élargissement du vocabulaire lié à l’hôtellerie : 

accueillir – renseigner – décrire 
prendre les commandes / les réservations 
gérer les réclamations 
formules de politesse  

 
>
 

 ORGANISATION 
Durée : 32 heures / 1 séance hebdomadaire de 2 heures  
Dates  : à partir de janvier 2009 
 
 
> COUT DE LA FORMATION : Celui-ci va dépendre du nombre de participants. 
 

SI NOMBRE DE 
 PARTICIPANTS 

 

  
COUT DE LA FORMATION 

PAR PARTICIPANT SI 
ENTREPRISE + 10 salariés

  
COUT DE LA FORMATION 

PAR PARTICIPANT SI 
ENTREPRISE - 10 salariés

1 1940 € 1825,44 € 
2 1020 €   905,44 € 
3   697 €   582,44 € 
4   535 €   420,44 € 
5   438 €   323,44 € 
6   375 €   260,44 € 

 
>  FINANCEMENT : 
Possibilité de prise en charge : 
P
 

ar le FAFIH : si vous êtes salarié ou gérant salarié. 

Par l’AGEFICE : si vous êtes gérant non salarié. Le budget annuel étant de 800 €, formule intéressante 
à partir de 3 participants car prise en charge totale. 
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Acquérir rapidement les 
compétences et le 

vocabulaire liés à votre 
situation professionnelle.  
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