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2004 : une année de transition…
L'année 2004 a été marquée par

le renouvellement des élus consulaires.
C'est le 29 novembre 2004 qu'a eu lieu

l'installation des nouveaux Membres 
de la CCI de QUIMPER CORNOUAILLE,

marquant ainsi la volonté d'un
nouveau départ pour l'action de 
notre établissement consulaire.

La phase d'installation de la nouvelle équipe a vérita-
blement pris toute sa dimension à l'issue de l'assemblée
générale du 30 mars 2005, avec l'installation des membres
associés et conseillers techniques, répartis en commissions
et en groupes de travail. C'est animé d'un profond désir
d'ouverture et de collaboration avec l'ensemble des forces
vives de la Cornouaille que j'ai ouvert cette mandature que
je souhaite placer résolument sous le signe de l'action au
service de l'emploi, de la promotion de nos entreprises
et du développement de notre territoire. 

J'exprime, ici, le sentiment général des chefs d'entreprises
pour lesquels la CCI de QUIMPER CORNOUAILLE doit être au
service des entreprises et du territoire.

La Chambre de Commerce et d'Industrie occupe un rôle
central dans la représentation et la promotion des intérêts
collectifs des ressortissants de notre circonscription, auprès
des pouvoirs publics aux niveaux local, régional et
national. Cette fonction consultative se double d'une
force de proposition nouvelle, qui s'appuiera, outre 
le travail de nos commissions traditionnelles sur les 
contributions de nouvelles instances : ainsi une
commission « mer-plaisance » et une commission 
“patrimoine”, qui n'existaient pas jusqu'à présent,
produisent déjà leurs premiers travaux.  

La création-transmission d'entreprise est l'une 
des priorités de notre équipe. Portail principal de la
création d'entreprise, ce rôle capital de la CCI doit être
consolidé. Tout comme l'accompagnement à
l'international, l'innovation et la performance
environnementale qui constituent l'un de nos cœurs de
métier. J'entends renforcer la fonction ressource de la CCI
auprès des entreprises et créer, chez elles, le “réflexe CCI”.

Développer la formation des femmes et des hommes,
au plus près de leurs attentes au service de l'entreprise, 
est également un de nos savoir-faire. La CCI est un acteur
reconnu et incontournable, sur son territoire, en matière 
de formation professionnelle continue. 
J'irai à la rencontre des professionnels afin d'adapter 
notre offre aux besoins spécifiques du tissu économique 
de la Cornouaille. 

C'est aussi un projet de territoire que nous nous sommes
fixés. Pour ce faire, nous nous appuierons notamment 
sur la Commission « Aménagement et Prospective ».
C'est en effet à travers des analyses pragmatiques 
et solides que nous serons en capacité de détecter 
les évolutions du territoire ou, à tout le moins, 
de proposer des pistes de développement.

Dans une économie mondialisée où la concurrence se fait
chaque jour plus âpre, l'intelligence économique, définie
comme tout ce qui a trait à la veille, à la protection 
et au traitement des données stratégiques, est capitale.

La pêche, enfin, élément majeur de l'activité de la CCI 
de QUIMPER CORNOUAILLE, est en pleine mutation. 
Fer de lance de la pêche fraîche française, la Cornouaille est
depuis toujours un pôle d'excellence en matière 
de production et de transformation des produits de la mer.
Nos ports de pêche ont débarqué en 2004 une valeur
supérieure à 180 M€. La pêche s'exerce désormais dans 
un contexte de plus en plus intégré sur le plan communau-
taire, et n'échappe pas, comme les autres filières, 
à l'internationalisation des marchés, mais aussi 
aux tensions qui s'exercent entre les monnaies et le cours
des matières premières. Pour faire face à ces défis, nous
engageons, au côté de l'ensemble des acteurs de la filière,
une réflexion visant à revoir en profondeur l'organisation
de nos ports et de leur gestion. A la clé, les atouts 
d'une compétitivité retrouvée pour la filière pêche
et de nouvelles complémentarités portuaires à bâtir avec la
plaisance, autre vecteur de développement de l'emploi dans
les services et le tourisme, fondés sur la composante
éminemment maritime de la Cornouaille.

Vous l'aurez compris, la CCI est la Maison de l'Entreprise
et je serai toujours disponible, à votre écoute. Vous pouvez
compter sur le nouvel élan de nos Élus et sur tous les colla-
borateurs de la Chambre pour répondre à vos attentes et
ainsi servir l'intérêt de la Cornouaille.

Jean-François GARREC �
Président de la CCI de Quimper Cornouaille 
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La CCI de Quimper Cornouaille Partenaire quotidien des entreprises

Établissement public placé sous l'autorité de chefs d'entreprise élus par leurs pairs, la CCI de QUIMPER CORNOUAILLE
représente et défend les intérêts de plus de 10 000 entreprises. Elle emploie 320 salariés.

Acteur économique important, la
Chambre met à disposition de la
Cornouaille et du Finistère ses moyens et
ses compétences techniques. Elle inter-
vient dans toutes les décisions touchant à
la vie économique, à l'aménagement du
territoire et joue un rôle majeur dans
l'accompagnement et le conseil aux
entreprises. Elle a développé également
une offre, sans cesse renouvelée, de
produits adaptés dans le domaine de
l'apprentissage et de la formation
continue.
La CCI de QUIMPER CORNOUAILLE gère par
ailleurs, d'importants équipements struc-
turants, dont elle a d'ailleurs été le plus
souvent à l'origine. Citons l'aéroport de
Quimper Cornouaille, les 7 ports de pêche
et leurs criées de Douarnenez, Audierne,
Saint-Guénolé Penmarc'h, Le Guilvinec,
Lesconil, Loctudy, Concarneau. 
Ces dernières sont symboliques d'une
activité économique caractéristique 
de notre Finistère. 

Un territoire : la Cornouaille
� La Cornouaille (au sens de la 
circonscription de la CCI) compte 
296 012 habitants sur une superficie
totale de 2 202 km2

� Desserte routière (2x2 voies RN165),
ligne TGV et 3 gares (Quimper,
Rosporden et Quimperlé), un aéroport
(plus de 138.000* passagers)
� Réseau de villes moyennes : 
Quimper (63 300), Concarneau (19 500),
Douarnenez (15 900), Quimperlé (10 850),
Fouesnant (8 000), Pont-l'Abbé (7 900)**
*Chiffre 2004
**Dernier recensement Mars 1999 (arrondi à la centaine)

Une spécificité : la pêche
L'activité maritime, un secteur fort en
Cornouaille :
� 7 criées informatisées mises en réseau
et gérées par la CCI de QUIMPER
CORNOUAILLE

� 4 ports classés dans les 6 premiers au
palmarès national : Le Guilvinec,
Concarneau, Saint-Guénolé-Penmarc'h,
Loctudy
� 60 000 tonnes de poisson frais
� 2 680 marins

� 567 navires
� 8% de l'emploi local
� 30% de la pêche fraîche française
� 50% de la pêche bretonne
� 100% du thon tropical

La CCI, son fonctionnement : 7 départements

3 Départements « services ressources »

� Présidence, Direction Générale 
& Communication

- Gérer et optimiser les ressources 
financières et techniques de la CCI

- Assurer la promotion de l’identité et de
l’image de marque de l’entreprise CCI

� Finances et Informatique
- Contrôle de gestion, comptabilité,

informatique

� Ressources humaines et administration
- Développer et optimiser les relations

humaines

4 Départements « services clients »

� Prospective et développement territorial
- Assurer des missions d'étude et de mise à

disposition d'informations économiques au
travers du centre de documentation, d'un
service SVP…

- Coordonner les réflexions dans le domaine
de l'aménagement du territoire et du
développement économique de la
Cornouaille

- Organiser le fonctionnement de 
l'institution consulaire (représentations,
Bureau…)

- Renforcer les liens avec les partenaires
économiques 

� Développement des entreprises
- Espace entreprendre
- Développement industriel, international et

gestion environnementale 
- Développement commercial et touristique
- Formalités des Entreprises

� Formation des entreprises
- Conseiller et accompagner les entreprises

dans l'élaboration de leur plan de
formation

- Fournir des prestations de formation
continue (catalogues ou sur mesure) et des
formations initiales à destination des
entreprises et des particuliers

- Réaliser des formalités administratives en
matière d'emploi et de formation

� Équipements gérés
- Exploiter 7 ports de pêche 
- Gérer l'aéroport

Entreprises de Cornouaille : les ressortissants CCI
� 10 300 entreprises
� 3ème bassin d'emploi en Bretagne

Emplois par secteur d'activité
Secteurs d'activité Cornouaille France

Nombre % %
Agriculture et pêche 7 700 7 4
Industrie 21 400 19 18
Construction 6 700 6 6
Tertiaire 73 900 68 72
TOTAL 109 700 100 100

La CCI de Quimper Cornouaille  
partenaire quotidien des entreprises



Des compétences au service
de l’intérêt général
44  uunniittééss composaient en 2004 le Département Prospective & Développement
Territorial. Toutefois après les élections, l'unité Communication a été
rattachée à la Direction Générale courant novembre 2004. Par souci 
de facilité, le bilan 2004 englobe les actions de communication.
Au total le Département était composé de la façon suivante :
1122  ccoollllaabboorraatteeuurrss, 9 femmes et 3 hommes répartis par unité 
soit en équivalent temps plein : 10 permanents et 1,5 non permanents.
� UUnniittéé  VViiee  CCoonnssuullaaiirree  ((11,,55  ccoollllaabboorraatteeuurrss))

- Organisation et suivi administratif du fonctionnement 
institutionnel de la CCI.

� UUnniittéé  OObbsseerrvvaattiioonn  ÉÉccoonnoommiiqquuee  ((44,,55  ccoollllaabboorraatteeuurrss))
- Mise à disposition et production de documents statistiques, 

conjoncturels ou d'études relatifs à la situation économique 
de la Cornouaille. 

� UUnniittéé  DDéévveellooppppeemmeenntt  TTeerrrriittoorriiaall  ((22  ccoollllaabboorraatteeuurrss))
- Accompagnement des acteurs socioprofessionnels 

et des partenaires institutionnels locaux par l'apport 
d'éléments d'analyse et de prospective qui visent à créer 
les conditions favorables à l'essor des entreprises 
et des filières professionnelles en Cornouaille. 

� UUnniittéé  CCoommmmuunniiccaattiioonn  ((33  ccoollllaabboorraatteeuurrss))
- Information des ressortissants et des partenaires sur 

la politique et les actions engagées par la CCI.

Réfléchir à l’avenir 

économique du territoire, 

Informer pour permettre l’action, 

Fédérer l’initiative, 

Favoriser la mise en œuvre 

de projets structurants.

Accompagner et faciliter la vie de l’institution

Cet axe de travail est pris en charge par l'unité
Vie Consulaire, il consiste principalement à :

� OOrrggaanniisseerr  lleess  BBuurreeaauuxx  eett  lleess  AAsssseemmbbllééeess
GGéénnéérraalleess
- Ce sont 1122  bbuurreeaauuxx et 55  AAsssseemmbbllééeess

GGéénnéérraalleess (dont 2 d'installation) qui ont
produit plus de 113300  ddéécciissiioonnss  ooffffiicciieelllleess
concernant le fonctionnement de la CCI et
ses contributions au débat économique.

- L'animation de la vie démocratique portée
par le Président a impliqué plus de 100

membres (Membres titulaires, Membres
associés, Conseillers Techniques) et bien
évidemment l'ensemble des services 
de la Chambre.

� AAssssuurreerr  llee  ssuuiivvii  ddeess  rreepprréésseennttaattiioonnss  ooffffiicciieelllleess
- La CCI a été présente dans uunnee  cceennttaaiinnee

dd''oorrggaanniissmmeess (102) dont, par exemple, 
14  relèvent de la Préfecture, 11 du Conseil
général du Finistère, 15 de mairies ou
Établissements Publics de Coopération
Intercommunale (EPCI), 5 de la Direction
Départementale de l'Équipement du

Finistère et une vingtaine pour le réseau 
des Chambres économiques… 

� MMeettttrree  eenn  œœuuvvrree  llee  pprroocceessssuuss  aaddmmiinniissttrraattiiff
ddeess  éélleeccttiioonnss  ccoonnssuullaaiirreess
- Un processus long (10 mois) piloté par le

directeur de département mais mobilisant
des compétences transversales. 
De 4 à 8 collaborateurs, en lien permanent
avec les administrations concernées, ont été
en charge de ce dossier pour un temps passé
effectif de l'ordre de 6 mois temps plein. 

Cet axe de travail est pris en charge 
par l'unité Observation économique, 
il consiste à mobiliser :
� LLee  cceennttrree  dd''iinnffoorrmmaattiioonn  ééccoonnoommiiqquuee

Au service de tous et en progression
constante (sollicitation multipliée
par 1,8 entre 2003 et 2004), il réalise 
une revue de presse quotidienne sur 
l'économie, les entreprises locales,
disponible par courrier électronique 
et gère un fond documentaire riche 
de 110 abonnements.
--  11  110000  aabboonnnnééss  eenn  22000044  àà  llaa  rreevvuuee  ddee  pprreessssee
--  11  220000  ddeemmaannddeess  dd''iinnffoorrmmaattiioonnss  ééccoonnoommiiqquueess
- Près de 11  000000  ddeemmaannddeess  SSVVPP

� LLee  ffiicchhiieerr  ddeess  eennttrreepprriisseess
Un suivi rigoureux de l'évolution 
des activités permet de proposer 
une base de données juridiques 
et économiques mise à jour 
en permanence.
--  1100  336699  ééttaabblliisssseemmeennttss

inscrits au RCS au 31/12/2004
-- 11  227700  iimmmmaattrriiccuullaattiioonnss

et 886688  rraaddiiaattiioonnss enregistrées 
soit un solde positif de 
402 établissements sur le territoire

- Des ffiicchhiieerrss  pprréé--ééddiittééss
ou àà  llaa  ddeemmaannddee

Informer les entreprises au quotidien
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SOLDE DES IMMATRICULATIONS ET RADIATIONS EN 2004
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■ Industries
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    entreprises
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HCR : hôtels, cafés, restaurants   -  BTP : bâtiment et travaux publics

Prospective



Cet axe de travail, 
également pris en charge 
par l'unité Observation
économique, consiste à :

� ÊÊttrree  ppaarrtteennaaiirree  ddee  llaa  88ee ééddiittiioonn  
dduu  TToouurr  ddeess  CChhiiffffrreess
- Bilan de l'activité économique 

du Finistère, réalisé par la COCEF
(Conférence des Chambres Écono-
miques du Finistère), à partir de
l'analyse de 15 secteurs-clés.

� ÉÉddiitteerr  llee  PPaannoorraammaa  ÉÉccoonnoommiiqquuee  
ddee  llaa  CCoorrnnoouuaaiillllee
- Éclairage sur l'économie de 

notre territoire 
- Présentation de chiffres-clés 

par secteur d'activité
� ÊÊttrree  ppaarrtteennaaiirree  ddee  ll''OObbsseerrvvaattooiirree  

ÉÉccoonnoommiiqquuee  dduu  CCoommmmeerrccee  eett  ddee  llaa
CCoonnssoommmmaattiioonn  aauu  sseeiinn  ddee  CCCCII  2299
((aassssoocciiaattiioonn  ddeess  CCCCII  dduu  FFiinniissttèèrree))
- Base de données sur les habitudes de

consommation des ménages 

en Finistère permettant de disposer
d'informations, d'apporter une aide
à la décision pour des dossiers 
de type CDEC, création ou 
développement d'entreprise.

� ÊÊttrree  ppaarrtteennaaiirree  ddee  ll''OObbsseerrvvaattooiirree
DDééppaarrtteemmeennttaall  dduu  TToouurriissmmee
- Informations utiles pour connaître 

le profil des touristes et leurs 
comportements.

Mieux connaître l’activité 
économique de la Cornouaille 
pour préparer l’avenir

5RR AA PP PP OO RR TT   DD ’’ AA CC TT II VV II TT ÉÉ   22 00 00 44   --   CC CC II   DD EE   QQ UU II MM PP EE RR   CC OO RR NN OO UU AA II LL LL EE

et développement territorial

Prospective et développement territorial

Cet axe de travail est pris en charge par l'unité
Communication, il consiste à :
� Editer 33  nnuumméérrooss  ddee  ««  CCaapp  CCoorrnnoouuaaiillllee  »», 

journal d’informations économiques de la CCI .
� Suivre le partenariat avec llee  PPrrooggrrèèss  ddee  CCoorrnnoouuaaiillllee
� Participer à BBrreettaaggnnee  ÉÉccoonnoommiiqquuee (magazine 

de la CRCI)
� Gérer et animer lleess  SSiitteess  IInntteerrnneett

• wwwwww..qquuiimmppeerr..ccccii..ffrr
--  bbiillaann  22000044  pplluuss  qquuee  ssaattiissffaaiissaanntt, les moyennes 

mensuelles de 2003 sont en progression : 
pages vues 170 000 contre 100 000 ; 
visiteurs : 10 400 contre 6 000 

• wwwwww..eennttrreepprriisseess..qquuiimmppeerr..ccccii..ffrr  
(portail des entreprises- 2003)
- mise en ligne des 1100  000000  eennttrreepprriisseess

ressortissantes
• Gérer et animer ll''iinnttrraanneett comme oouuttiill  

dd''iinnffoorrmmaattiioonn iinntteerrnnee  qquuoottiiddiieenn (gestion des
congés, plan de formation, annuaire des élus 
et des personnels, démarche qualité, 
documents administratifs, …).

Communiquer pour se 
rapprocher des entreprises

Élaborer des propositions pour 
le développement et l’aménagement 
du territoire
Cet axe de travail est pris en charge
par l'unité Développement Territorial,
il consiste à :

� AAnniimmeerr  llaa  ccoommmmiissssiioonn  pprroossppeeccttiivvee
- Suivi des réalisations prévues au

CCPPEERR (Contrat de Plan État Région)
- Suivi des ddooccuummeennttss  rréégglleemmeenn--

ttaaiirreess  dd''uurrbbaanniissmmee (PLU, SCoT…)
et iinnffoorrmmaattiioonn  ddeess  eennttrreepprriisseess

- Évaluation économique  et
analyse stratégique de la ffiilliièèrree
nnaauuttiiqquuee  eenn  CCoorrnnoouuaaiillllee

� PPaarrttiicciippeerr  aauu  GGrroouuppee  ddee  TTrraavvaaiill
VVeeiillllee  PPrroossppeeccttiivvee  ««CCOOCCEEFF  --  CCoonnsseeiill
GGéénnéérraall»»
- Détermination des perspectives

de développement du Finistère 
à l'horizon 2015

� CCoonnttrriibbuueerr  aauu  ddéébbaatt  ssuurr  llee
ddéévveellooppppeemmeenntt  dduu  tteerrrriittooiirree
--  DDiiaaggnnoossttiicc  ddeess  ccaappaacciittééss

ffoonncciièèrreess pour l'accueil 
d'entreprises

- Analyse des évolutions majeures :
mmééttrrooppoolliissaattiioonn,,  ddéécceennttrraalliissaattiioonn

du port de Concarneau, iinntteerrffaaccee
vviillllee--ppoorrtt,,  LLGGVV,,  ddéévveellooppppeemmeenntt
ddee  ll''aaéérrooppoorrtt……  

En complément la CCI de QUIMPER
CORNOUAILLE a contribué :

� AA  LL''aanniimmaattiioonn,,  aauu  ffoonnccttiioonnnneemmeenntt
eett  aauu  ssuuiivvii  aaddmmiinniissttrraattiiff  de 
l'association PPEESSCCAA  CCOORRNNOOUUAAIILLLLEE
en lui apportant des moyens
humains, techniques et financiers
pour mener ses actions comme 
le soutien aux candidats à la
construction d'un bateau neuf
dans le cadre du renouvellement
de la flottille, son site Internet, 
la promotion des produits et des
métiers, des études de marchés…
� AAuu  ffoonnccttiioonnnneemmeenntt  eett  aauu  ssuuiivvii

aaddmmiinniissttrraattiiff  ddee  RRAADDIIOO
VVAACCAATTIIOONN  PPEECCHHEE  station basée
au port de Penmarc'h qui 
assure un lien terre - mer 
pour 113344  nnaavviirreess  aaddhhéérreennttss.
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Développement

Favoriser la création 

et le développement 

des entreprises 

de Cornouaille

Soutenir vos projets 
de développement

Contacts directs, formalités et rendez-vous divers
ont ponctué l'activité du département.
Par exemple :

4 017 contacts directs, dont
- 1 548 avec des entreprises 

(hors SVP téléphonique et mail), 
- 2 469 avec des créateurs et repreneurs 

d'entreprises (incluant SVP téléphonique et mail),

5 487  formalités 
effectuées pour les démarches de création, 
de transmission, de modification de statuts 
et d'exportation.

Construire les projets 
de financements

121 dossiers d’aides traités par les conseillers 
du département (+ 9 %) :

� pour un montant d’investissement 
de 23,37 M€

� pour un montant total de subventions 
de 2,66 M€

� dans les domaines suivants de l’entreprise :
immobilier, investissement de production,
recrutement, conseil, exportation.
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PROJETS TRAITÉS ET MONTANT DES SUBVENTIONS en M€

Nombres 
de projets

Subventions 
obtenues

Entreprises
Industrielles
ou Services
B to B

Professionnels
du Tourisme

0,786



442266  ccoonnttaaccttss  
(hors SVP téléphonique) ont eu pour objet de vous
aider à développer votre entreprise dans les domaines
suivants (soit + 23 % par rapport à 2003) :

� l'audit d'organisation et de modernisation de votre
outil de travail,

� la mise en place d'une démarche qualité, sur la base
d'un auto-diagnostic global ou environnemental de
l'entreprise, dans les domaines industriels, et
d'hébergement touristique, de commerce,

� l'appui à la protection intellectuelle et au dépôt 
de vos brevets,

� l'accompagnement stratégique de votre action 
à l'international (démarches commerciales, 
organisation à l'export),

� l'aide à la décision en matière juridique, fiscale,
sociale,

� l'optimisation de la gestion de l'eau,

� le soutien dans votre organisation commercial 
de votre point de vente.

Conseiller dans les étapes majeures de l’entreprise
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2 654 formalités de création-reprise 
(+14 % par rapport à 2003), radiation (- 1,37 %), 
modification statutaire (+3,4 %) hors SVP téléphonique.

11  110000  cchheeffss  dd’’eennttrreepprriisseess se sont rendus 
directement au Centre de Formalités des Entreprises
(CFE) pour accomplir leurs formalités et ont ainsi
bénéficié d'une aassssiissttaannccee  ppeerrssoonnnnaalliissééee..  

88 ssttaaggiiaaiirreess  oonntt  ssuuiivvii  llee  mmoodduullee  ««  ffoorrmmaalliittééss  »»  dispensé
dans le cadre des formations «5 jours pour Entreprendre».

PPoouurrssuuiittee  ddee  llaa  ddéémmaattéérriiaalliissaattiioonn  ddeess  éécchhaannggeess  EEDDII  eennttrree
llee  CCFFEE  eett  llaa  CCMMRR,,  ll''UURRSSSSAAFF  eett  ll''IINNSSEEEE..

2 839 formalités à l’export (+1,2 % par rapport à 2003) :
visas sur certificats d’origine, établissements de carnets
ATA (transit temporaire de marchandises), …

Faciliter vos démarches par du conseil 
en matière de formalités
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92%

3% 1%
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��Modifications
 ��Immatriculations

� Radiations
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� Certificats d'origine

� Autres visas consulaires

� Factures commerciales

� Carnets ATA

� Certifications matérielles
     de signature

CENTRE DE FORMALITÉS DES ENTREPRISES FORMALITÉS À L’INTERNATIONAL 

Développement des entreprises

des entreprises



Animer des groupements d’entreprises

LLeess  rréésseeaauuxx  dd''eennttrreepprriisseess  ::  ssoolluuttiioonnss  
ccoolllleeccttiivveess,,  ccoonnsseeiillss  ddee  cchheeffss  dd''eennttrreepprriisseess  
oouu  iinntteerrvveennttiioonnss  ddee  ssppéécciiaalliisstteess..  LLaa  CCCCII  aanniimmee
ddiifffféérreennttss  rréésseeaauuxx  eett  cclluubbss,,  ppoorrtteeuurrss  ddee  cceess
oobbjjeeccttiiffss..  PPaarrmmii  cceeuuxx--ccii  cciittoonnss  nnoottaammmmeenntt
� LLee  CCLLUUBB  DDEESS  MMAANNAAGGEERRSS. Anciens de l'École

des Managers de Bretagne, ils poursuivent
leurs relations et échangent sur des
programmes définis annuellement,

� LL’’AACCEECCOORR fondé sur le partage d'expériences
entre créateurs et repreneurs d'entreprises
qui tentent d'éviter les écueils des premières
années d'activité et de rompre l'isolement 
du jeune entrepreneur,

� LLee  CCEERRCCLLEE  DDEESS  EEXXPPOORRTTAATTEEUURRSS  FFIINNIISSTTEERRIIEENNSS qui
réunit régulièrement les chefs d'entreprises

ou responsables Export pour échanger sur le
développement international,

� LLee  CClluubb  ddee  CCoorrrreessppoonnddaannttss  EEnnvviirroonnnneemmeenntt
qui réfléchissent aux problématiques du
management environnemental dans le cadre
de l'action Performance BRETAGNE ENVIRON-
NEMENT+,

� Le groupement RREESSTTAAUURRAATTEEUURRSS  DDEE  LLAA  PPOOIINNTTEE
BBRREETTAAGGNNEE qui réunit des responsables
d'entreprises finistériens,

� LLaa  CCDDAAFF ou une centaine de responsables
Achats et Approvisionnement a notamment
organisé, avec l'appui de la CCI Quimper
Cornouaille, l'une des neuf étapes nationales
du Tour de France des Achats (janvier 2005).D
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Informer par des sessions collectives

Faciliter la création, reprise, transmission d’entreprise

En 2004, 22  446699    ccoonnttaaccttss
(accueil physique, téléphone, mails) 
avec des créateurs, repreneurs d'entreprises 
ont été réalisés.

112200  eennttrreepprriisseess créées grâce à Entreprendre 
en France (+8%).

MMaattiinnééeess  dd''iinnffoorrmmaattiioonn,,  jjoouurrnnééeess  ddee  ffoorrmmaattiioonn
((CCCCII  oouu  eenn  ppaarrtteennaarriiaatt  aavveecc  ll''AANNPPEE)),,  aaccccoommppaaggnneemmeenntt  
aavvaanntt  llaa  ccrrééaattiioonn,,  ccoonnsseeiillss  ddee  ssppéécciiaalliisstteess    ((eexxppeerrttss--
ccoommppttaabblleess,,  aavvooccaattss,,  nnoottaaiirreess))  eett  ddee  llaa  CCCCII,,  ssuuiivvii  
aapprrèèss  llaa  ccrrééaattiioonn  ssoonntt  lleess  pprreessttaattiioonnss  pprrooppoossééeess  
ppaarr  ll''EEssppaaccee  EEnnttrreepprreennddrree..

ÉÉccllaaiirraaggeess  dd''eexxppeerrttss,,  ppaarrttaaggeess  dd''eexxppéérriieenncceess,,
ttéémmooiiggnnaaggeess  dd''eennttrreepprriisseess  ssoonntt  ddeess  rrééuunniioonnss
ddeessttiinnééeess  àà  vvoouuss  ffaaiirree  pprrooggrreesssseerr  ddaannss  
ddiifffféérreennttss  aassppeeccttss  ddee  vvoottrree  aaccttiivviittéé..

En 2004, 527 entreprises ont été informées sur
les thèmes suivants :
� Bien faire sa pub pour mieux vendre 

(Soirée du Commerce)
� Retraite : quelle préparation ? 

(2 Soirées du Commerce)
� Les risques professionnels en Hôtellerie 

de plein air et Hôtels restaurants
(Tourism'Infos)

� Le chèque-vacances (Tourism'Infos) 

� Bonnes Pratiques Environnementales 
(Journée Thématique Bretagne
Environnement + 29)

� Les risques Industriels (Journée Thématique
Bretagne Environnement +35 organisée 
par BE+ 29)

� Loi cadre sur l'eau : présentation
(Mission SAGE CCI29)

� La Russie: quelles opportunités pour les
entreprises finistériennes ? (en partenariat
avec le Conseil Général 29 et CCI29)

� Exporter dans les Pays du Maghreb
(2 sessions d'information - CCI International
Bretagne)

■ 
 

■
 

■ 

■ 

■ Rendez-vous 
    Conseils CCI
 
■ Matins Créateurs
    + Atelier création d'entreprise

■ Permanences spécialistes

■ 5 jours pour Entreprendre

50%

28%

17%

5%

THÉMATIQUES ESPACE ENTREPRENDRE



Mais aussi…..
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En avril 2004, les RENCONTRES POUR L'ENTREPRISE de Quimper Cornouaille (partenariat CCI 29 / CCI du
Morbihan) ont permis à 228855  ccééddaannttss//rreepprreenneeuurrss de nouer 220077  ccoonnttaaccttss autour de 335500  aannnnoonncceess  
ddee  cceessssiioonn  dd''eennttrreepprriisseess.

En septembre 2004, lancement du site Reprendre en Bretagne (www.reprendre.bretagne.org) qui
permet gratuitement aux cédants et repreneurs d'affaires de mettre en ligne leurs offres et profils. 
Un outil qui réunit l'ensemble des professionnels (cabinets d'affaires, avocats, notaires, experts
comptables, banques, CRA, …). 

Au 31 décembre 2004, 889 offres de cessions d'entreprises étaient déposées, 1 154 repreneurs potentiels
avaient mis en ligne leurs CV et le site avaient été vu 22 723 fois (soit 5 680 connexions par mois depuis
son ouverture).

Développement des entreprises

Au Centre de
Formalités des
Entreprises (CFE) 
� La vente du nouveau certificat 
de signature électronique (Fiducio)
commercialisé par Chambersign
France, outil de plus en plus
indispensable dans les échanges
électroniques et qui tendra à se
développer notamment avec la
“dématérialisation” des marchés
publics (transmission des réponses 
à appels d'offres par internet).

Cornouaille Initiative
((AAssssoocciiaattiioonn  llooii  11990011))

� Poursuit son développement
grâce, entre autre, à un partenariat
renouvelé avec la CCI. 
En 2004, 28 projets d'entreprises
aidés par l'octroi de 123 500 € de
prêts d'honneur et ayant permis 
la création de 41 emplois.

En Développement
Commercial
� Déploiement de l'action
CCoommmmeerrccee  QQuuaalliittéé  BBrreettaaggnnee.

� Parallèlement, la CCI travaille
avec les ccoommmmeerrcceess  ddee  pprrooxxiimmiittéé et
les UUnniioonnss  CCoommmmeerrcciiaalleess en renou-
velant son appui aux programmes 

d'animations destinées à attirer 
et fidéliser du public.

En Développement
Touristique
� SSuuiittee  ddee  ll''AAnnnnééee  GGaauugguuiinn,,  
ll''ooppéérraattiioonn  ««  LLeess  AArrttss  eenn  CCoorrnnoouuaaiillllee  »»
met en avant la Culture 
et la Création Cornouaillaise.

� Par l'espace ««  BBiieennvveennuuee  eenn
CCoorrnnoouuaaiillllee  »» la CCI a présenté
l'offre touristique du sud Finistère à
l'occasion des Fêtes Maritimes 
de Douarnenez. En partenariat avec
les CCI de Brest et Morlaix ainsi que
le Comité Départemental du
Tourisme (CDT), la CCI promeut
dans une action « business to
business » les professionnels
cornouaillais vis à vis des
principaux leaders autocaristes
français.

En Développement
Industriel
� La mission SSAAGGEE au cœur des
débats entre monde économique 
et collectivités territoriales. 
Dans le cadre de la réforme de la Loi
Cadre sur l'Eau et de la mise en
place des Schémas d'Aménagement
et de Gestion de l'Eau, la CCI défend

les intérêts des entreprises
cornouaillaises et témoigne des
efforts du monde économique dans
la lutte quotidienne pour la
réduction de la consommation et de
la protection de l'eau. Une action
co-financée par le Conseil général
du Finistère.

� Lancement sous l'égide de la CRCI
Bretagne, de l'État, de la Région
Bretagne, de l'ABEA et de l'ADRIA 
du programme SSééccuurriittéé  ddeess
AAlliimmeennttss permettant aux 
entreprises bénéficiaires d'accéder
à des diagnostics et accompagne-
ments conseils délivrés par des
organismes et cabinets experts. 
3 dossiers déposés pour des IAA
cornouaillaises.

En Développement
International
� En 2004, 2 missions commerciales
et 3 salons ont permis à 35 entre-
prises cornouaillaises et bretonnes
d'être accompagnées sur les
marchés du Maghreb par notre
établissement dans le cadre de CCI
International Bretagne. A noter, la
première présence d'entreprises
bretonnes sur les salons France Expo
(Maroc) et Djazagro (Alger).
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Favoriser, renforcer, 

valoriser les qualités 

et les compétences 

des collaborateurs, 

cadres et dirigeants

Le Département
en quelques chiffres
� 55  uunniittééss  ddee  ffoorrmmaattiioonn

• Technique
• Tertiaire, bureautique
• Langues
• Management
• Loisirs, tourisme, spectacle

� 11  cceennttrree  ddee  ffoorrmmaattiioonn  dd''aapppprreennttiiss
• Monteur Technicien en Réseaux Électriques

� 44  ssiitteess
• Aéroport de Pluguffan - "Escales" 

(Centre de Formation Technique)
• Rue Hent Kam - Ergué Armel - Quimper 

(Centre de Formation Technique)
• Le Dourdy - Loctudy - "Klaxon Rouge" 

(Loisirs Tourisme)
• 145, avenue de Kéradennec - Quimper 

(Institut Consulaire)
� BBuuddggeett  aannnnuueell  ddee  22,,55  MM€

� 6600  ssaallaarriiééss  ddoonntt  4400  vvaaccaattaaiirreess
� 6600  iinntteerrvveennaannttss  eexxttéérriieeuurrss

L'évolution par type de formation met en évidence
le recul très significatif des formations en alternance 
(-22%) et des formations du programme régional des
stages (PRS) soutenues par le Conseil Régional (-34%).

La formation professionnelle continue à destination 
des Entreprises qui représente près de 70% de l'activité
est quant à elle resté stable sur l'année grâce 
à une reprise marquée à partir du mois d'avril.

En dehors de l'activité du Centre d'Études 
des Langues, il faut noter en formation professionnelle
la poursuite du développement d'activité de 
la plate-forme « Escales » dédiée aux métiers 
de la manutention.

LLeess  pprroodduuiittss  
ppaarr  ttyyppee  ddee  ffoorrmmaattiioonn

Formation

10

69%

15%

7%
7%
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L'exercice a connu un chiffre d'affaires en baisse de
l'ordre de 6% pour ce qui est des activités de formation,
mais le nombre de stages mis en œuvre est lui resté
quasi identique à celui de 2003, ce qui implique des
moyens (coûts pédagogiques en particulier) et des
charges équivalentes à l'exercice précédent. 
La non reconduction des formations au programme
régional des stages comme la baisse des contrats 
de qualification (formations en nombre faible mais 
en heures stagiaires conséquentes dans les deux cas) 
ont eu un impact conséquent sur le résultat.

Par rapport à l'exercice précédent, la baisse d'activité se
trouve intégralement traduite dans le résultat.

Particulièrement pour “Klaxon Rouge”, unité qui 
n'intervient pas en formation continue et qui impacte
fortement le résultat 2004 du Département.

Formation des entreprises

RRééppaarrttiittiioonn  ddeess  pprriinncciippaalleess  cchhaarrggeess

�
�
�
�
�

��Personnel

��Amortissements/provisions

��Part contributive et divers

��Achats, frais externes,
    impôts et taxes

��Vacataire et intervenants 

40,3%

27,5%

22,1%

TOTAL PRODUITS en M€ STAGIAIRES 
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EEvvoolluuttiioonn  ddee  ll’’aaccttiivviittéé

des entreprises

Le Département a connu une crois-
sance importante d'activité à partir 
de 1999, avec un pic d'activité en 2001
lié au passage à l'Euro. 
Depuis, l'activité s'est stabilisée
autour de 2,5 M€. 
L'activité 2004 s'établit à 2,431 M€, 
soit en légère régression par rapport 
à l'année précédente. 

Si le chiffre d'affaires régresse,le
nombre de stages et le nombre de
stagiaires formés se stabilise. 
Le recul est par contre très sensible 
au niveau du nombre des heures
stagiaires. 
Deux facteurs peuvent expliquer ce
phénomène : d'une part les formations
qualifiantes longues ont été moins
nombreuses (formations non retenues
dans le programme régional des
stages : 
à titre d'exemple, une formation
comme Technicien des Forces de Vente
(IFV) représente 17 850 heures stagiaires). 

D'autre part le nombre de participants
dans les contrats de qualification 
puis de professionnalisation a été 

plus faible, avec un impact sur  la 
rentabilité. Cette baisse n'affecte pas
la formation continue. 



Assurer le bon 

fonctionnement 

des équipements

Équipements

La Cornouaille, pôle d'excellence en matière de production et de
transformation des produits de la mer, demeure le fer de lance de
la pêche fraîche française.

En 2004, les tonnages globaux ont atteint 59 506 T contre 62 924 T
l'année précédente, accusant une perte de 5,43%. Parallèlement, 
les valeurs ont abandonné 2,58% (180 002 M€ contre 184 769 M€)
malgré une hausse du cours moyen au kilo de 3,02% (2,94% en
2003). Autres chiffres significatifs : l'entité « Cornouaille, Port de
pêche » représente 580 navires et 2 680 marins, 30% de la pêche
fraîche française, 50% de la pêche fraîche bretonne et 100% du thon
tropical, à partir de sa base de Concarneau.

Aujourd'hui, la pêche s'exerce dans un contexte de plus en plus
intégré sur le plan communautaire et n'échappe pas, comme les
autres filières, à l'internationalisation des marchés, ni aux tensions
qui se manifestent entre les monnaies et les cours des matières
premières.

À cela s'ajoute le cours élevé du prix du pétrole qui touche tous 
les maillons, de la production à la transformation. 
La pêche « a moins besoin de discours que d'action, c'est-à-dire
d'un mouvement vigoureux et déterminé de modernisation 
et d'adaptation aux réalités économiques, sociales mais aussi 
halieutiques… »

CCoorrnnoouuaaiillllee  PPoorrtt  ddee  PPêêcchhee :
Fer de lance de la pêche
fraîche en France

Situation 
par port
DOUARNENEZ
3 844 T (-3,76%) pour une
valeur en hausse de 11,32% 
à 2,42 M€ et un cours moyen
de +15% à 0,63€. 
Les 3 premières espèces vendues
sont la sardine (3 177 T au prix
moyen de 0,55€), le maquereau
(177,5 T au prix moyen de 0,53€)
et le germon (99 T au prix
moyen de 2,11€).

AUDIERNE
Les tonnages progressent de
8,87% à 1 056 T, les valeurs de
0,72% à 5,35 M€. Mais le prix
moyen chute de 7,5% à 5,06€.
Les 3 premières espèces vendues
sont la lotte (252 T au prix
moyen de 4,92 €, le lieu jaune
(190 T au prix moyen de 4,99€)
et les crustacés (87 T au prix
moyen de 4,16€).

SAINT-GUÉNOLÉ PENMARC'H
Le tonnage baisse à 12 940 T 
(-12,53%) et les valeurs à
33,8M€ (-5,65%). Le prix moyen
progresse, par contre de 7,87%
à 2,62€. Les 3 premières
espèces vendues sont la sardine
(4 749 T au prix moyen 

de 0,42€), la langoustine Nord 
(1 007 T au prix moyen de
7,88€) et la langoustine Sud
(123 T au prix moyen de 10,31€).

LE GUILVINEC
Il reste en tête avec 19 874 T
(+2,32%) et 68,7 M€ (+3,56%)
et un prix moyen de 3,56€

(+1,21%). Les 3 premières espèces
vendues sont la lotte (5 277T au
prix moyen de 4,53€), 
la raie (2 656 T au prix moyen
de 1,98€) et l'églefin (1 602 T 
au prix moyen de 1,48€).

LESCONIL
Le port gagne 2,05% à 598 T et
1,43% à 2,9 M€. Les 3 premières
espèces vendues sont la
langoustine Sud (192 T au prix
moyen de 9,43€), la lotte (55 T
au prix moyen de 4,42€) 
et le merlu (51 T au prix moyen
de 3,71€).

LOCTUDY
Le port perd 10% en tonnage 
à 7 746 T et 8,63% en valeur 
à 27,5 M€. Les 3 premières
espèces vendues sont la lotte 
(1 204 T au prix moyen de 4,41 €,
la langoustine Nord (953 T 
au prix moyen de 7,91 €
et la langoustine Sud (125 T 
au prix moyen de 9,08 €).

CONCARNEAU
Les tonnages se réduisent 
de 7,57% à 13 449 T, les valeurs
de 6,71% à 39,28 M€. Le prix
moyen gagne 0,93% à 2,92 €.
Les 3 premières espèces vendues
sont l'églefin (1 539 T au prix
moyen de 1,65 €), la lotte 
(1 439 T au prix moyen de 4,43€

et la sardine (1 259 T au prix
moyen de 0,57 €).

Principaux
investissements 
DOUARNENEZ
Solde restructuration de
magasin de marée, rénovation
des installations du slipway,
système de pesée en continu,
acquisition de matériels 
industriels. 
407 000 €.

AUDIERNE
Chariot élévateur, acquisition
de matériels industriels. 
72 000 €.

SAINT-GUENOLE PENMARC'H
Machine à laver les conteneurs
et automatisation du système,
refonte treuils de déchar-
gement des pêches, acquisition

de matériels industriels. 
892 000 €.

LE GUILVINEC
Aménagement zone Ouest :
gare à marée, travaux sur
station pompage eau de mer,
aménagement couloir Est,
acquisition de matériels 
industriels. 
1 400 000 €.

LESCONIL
Construction d'une déchetterie,
acquisition de matériels 
industriels. 
102 000 €.

LOCTUDY
Aménagement d'un hall
d'expédition réfrigéré,
construction d'une gare
d'expédition, acquisition 
de matériels industriels. 
1 126 000 €.

CONCARNEAU
Reconditionnement grue Labor
et GR 30, travaux de carénage
remorqueur, acquisition 
de matériels industriels. 
406 000€.
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138 374 passagers
2 669 vols
• Hausse du trafic : +2,17%

RREEPPRRIISSEE  EENN  22000044
Avec 138 374 passagers, nous
enregistrons une progression 
de 2,17% et de 6,9% du nombre
de mouvements commerciaux.
Quant à la baisse des mouve-
ments non commerciaux, elle 
est la conséquence des 
conditions météorologiques 
de la saison estivale.

LLIIGGNNEE  QQUUIIMMPPEERR--PPAARRIISS
Le trafic de la ligne Quimper
Paris connaît une  stabilité . 
130 278 passagers transportés soit
une diminution de 1,85% par
rapport à l'année 2003. 
Cette ligne représente 99% du
trafic de la plate-forme et est
desservie par 4 fréquences 
quotidiennes. L'offre de sièges
sur l'année 2004 a été légèrement
supérieure (+1,81%) par rapport 
à l'année 2003.
L'activité des quatre premiers
mois de l'année a été marquée
par des mouvements sociaux :
contrôleurs aériens et personnel
navigant de la compagnie
Brit'Air. Ces grèves ont eu pour 

conséquence l'annulation 
de 52 vols, ce qui correspond 
à une perte de trafic de 7%.
Au cours des mois suivants, c'est
une dégradation de la régularité
de la ligne, suite à de nombreux
problèmes techniques dans
l'exploitation du Fokker 100, 
qui a occasionné l'annulation 
de 41 vols.
Nous comptabilisons donc un
total de 110 vols annulés sur
l'année 2004 en raison des
problèmes évoqués ci-dessus et
des mauvaises conditions météo-
rologiques sur la plate-forme de
Quimper. Nous estimons la perte
de passagers à 6 270. Cette
diminution a été en partie
compensée par le report de
passagers en provenance de Brest
pendant la fermeture de celui-ci
lors de grèves du personnel au sol. 
A noter : une baisse de fréquen-
tation des passagers en
correspondance sur Marseille et
Nice (-3,61%) en raison de
l'ouverture de deux liaisons au
départ de Brest vers ces destina-
tions et sur les Antilles (-13,60%)
vraisemblablement due à
l'ouverture d'une liaison
hivernale Brest / Fort de France.

LLIIGGNNEE  CCHHAARRTTEERR
Aucun vol charter n'a été
programmé sur l'année 2004. 
La non disponibilité d'appareil
adapté n'a pas permis de
reprendre la liaison vers l'Irlande.

TTRRAAFFIICC  AAFFFFAAIIRREESS
Le trafic affaires continue sa
progression amorcée en 2003
avec 749 passagers transportés,
soit une croissance de 60% par
rapport à l'année 2003.

TTRRAAFFIICC  FFRREETT
L'activité fret est marginale
depuis 2000 mais elle est restée
stable par rapport à l'année 2003
avec 9,8 tonnes transportées en
import.

DDÉÉRROOUUTTEEMMEENNTTSS
La compagnie Brit'Air a choisi de
dérouter, sur Quimper, les vols 
programmés sur Brest lors des
mouvements sociaux du mois 
de mars et de celui du personnel
de piste au mois de novembre. 

PPRRIINNCCIIPPAAUUXX  
IINNVVEESSTTIISSSSEEMMEENNTTSS
Travaux liés à la sûreté (rempla-
cement des portes d'embar-
quement, mise en place d'un
système de contrôle d'accès de 
la zone réservée, installation
d'une porte anti retour sur piste),
remplacement d'un régulateur 
de balisage, matériel et outillage.
121 000 €.

AAéérrooppoorrtt  ddee  QQuuiimmppeerr  CCoorrnnoouuaaiillllee

gérés

2002

CORNOUAILLE PORT DE PÊCHE  Tonnage en MTCORNOUAILLE PORT DE PÊCHE  Tonnage en MT
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60 000 Tonnes 
(apports sous criée)

180 M€

(valeur)

3,02 €/Kg
(prix moyen)

CCoorrnnoouuaaiillllee
Port de Pêche

AÉROPORT DE QUIMPER CORNOUAILLE (Trafic passagers)AÉROPORT DE QUIMPER CORNOUAILLE (Trafic passagers)

2002 2003 2004
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Administrer et gérer les salariés

de l'Entreprise CCI

Assurer la formation continue 

et animer le dialogue social

Apporter son appui dans 

les domaines juridiques,

assurances et contrats

Assurer l'intendance, l'accueil,

l'entretien des locaux

Administration

Ressources humaines Administration

Ressources humaines

14

■

■

■

■

■

■ 
 
■
   
 
■ 

■ 

EFFECTIF TOTAL : 317 
(Equivalent temps plein) ■ Ports

■ Aéroports
 
■ Direction générale, Organisation
    Qualité, apprentissage

■ Ressources humaines et
    Administration

■ Finances et informatique

■ Développement des entreprises

■ Prospective & développement
     territorial

■ Formation des entreprises
 
■ Equipements gérés

8,15%

7,73%

7,88%

3,56%

2,84%
2,12%
1,43%

1,62%

64,67%

ABSENTÉISME (en nombre de jours)

Maladie 2 343
Accident du travail 307
Total 2 650

Taux d’absentéisme 3,23%

PLAN DE FORMATION
Coût global en € 155 331
Nombre de stagiaires 126
Nombre d’heures 2 522

*(1,73 % de la masse salariale)

*



Gérer, comptabiliser, contrôler

l'ensemble des flux financiers,

administrer les moyens 

informatiques et téléphoniques

RRééssuullttaattss  ffiinnaanncciieerrss en M€

Finances et Informatique

14

et InformatiqueFinances
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Commentaires

Le rrééssuullttaatt  nneett de l'ensemble de la CCI pour l'exercice
2004 est déficitaire de 0,434 M€ (0,148 M€ pour les
services concédés et 0,287 M€ pour les services non
concédés). Le résultat s'est dégradé de 0,241M€ par
rapport à l'exercice précédent. 

La ccaappaacciittéé  dd''aauuttooffiinnaanncceemmeenntt également en diminution
de 6,50 % s'élève à 3,280 M€.

Le FFoonnddss  ddee  RRoouulleemmeenntt de l'ensemble de la CCI 
au 31/12/2004 est de 8,408 M€ contre 7,862 M€

au 31/12/2003.

NDLR. Ces commentaires correspondent aux tableaux ci-dessous.

PRODUITS : 29,123 M€CHARGES : 29,557 M€

24,9%

■

■

■

■

■

■ 
 
■
 

■ Frais personnel
 
■ Contribution CRCI-ACFCI

■ Dotation aux amortissements
     et provisions

■ Charges financières

■ Charges exceptionnelles

■ Achats et charges externes 

■ Impôts et taxes

■

■

■

■

■

■ 
 
■

■ Prestations de services

■ IATP

■ Subventions investissements     
     inscrites au compte de résultat
 
■  Subventions d'exploitation

■ Produits financiers

■ Reprise sur provisions

■ Produits exceptionnels

48,07%

25,1%

20,87%

1,82%

0,59%

0,85%

2,7%

69,5%

17,76%

7,62%

0,62%
0,57%

1,57%

2,36%

-1

0

1

2

3

4

5

6

7

8

Ensemble CCI Services 
concédés

Services non 
concédés

Ensemble CCI Services 
concédés

Services non 
concédés

Ensemble CCI Services 
concédés

Services non 
concédés

-0,19

3,508
3,280 3,072 2,871

0,437 0,409

7,862
8,408

7,873
8,158

-0,011 0,251-0,43 -0,06 -0,15 -0,13 -0,29

RÉSULTAT D'EXPLOITATION

RÉSULTATS en M€           ■ 2003         ■ 2004

CAPACITÉ D'AUTOFINANCEMENT

FONDS DE ROULEMENT


